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Esenca : qui sommes-nous ?

Esenca défend toutes les personnes en situation de handicap, atteintes de maladie grave, chronique ou invalidante, depuis plus de 100 ans et ce, sur tout le territoire de la Fédération Wallonie-Bruxelles. A travers nos multiples missions et actions sur le terrain, nous sommes témoins des manifestations du validisme. Ce dernier étant une construction sociale, nous agissons au quotidien pour le déconstruire à travers nos différents services et actions de terrain.
· Handydroit®, pour une justice inclusive 
Les assistantes sociales d’Esenca assurent notamment le service Handydroit®. C’est un service de défense en justice auprès des juridictions du Tribunal du Travail, pour les matières liées aux allocations aux personnes handicapées, aux allocations familiales supplémentaires, aux reconnaissances médicales, aux décisions de remise au travail et aux interventions octroyées par les Fonds régionaux.
Ces différentes procédures permettent aux personnes en situation de handicap, dans une société qui est pensée pour une majorité de personnes dites « valides », de vivre de manière la plus autonome possible et constituent autant de reconnaissances et droits dans leurs chefs.
Aussi, via le contact center, nos assistantes sociales accompagnent les personnes en situation de handicap dans l’exercice de leurs droits et les soutiennent face aux obstacles qu’elles rencontrent. Leur connaissance des réalités de terrain et des législations nourrit également nos actions d’interpellation politique et notre lutte contre les mécanismes validistes.
Pour toute question sur le handicap ou les maladies graves et invalidantes, composez le 
02 515 19 19 du lundi au vendredi de 8h à 12h. Il s’agit d’un service gratuit et ouvert à toutes et tous. Vous pouvez également nous contacter par email : esenca.contactcenter@solidaris.be
· Handyaccessible, pour des espaces et des services inclusifs…
Notre association dispose d’un service conseil d’experts en accessibilité qui vous accompagne dans la mise en accessibilité de vos projets, qu’il s’agisse d’un bâtiment, d’un évènement ou encore d’un aménagement dans l’espace public. L’expertise peut se faire sur base de plan/photos ou lors d’une visite des lieux. Il vous conseille sur les solutions les plus adaptées pour votre projet, les recommandations données permettent de repenser les espaces, bâtiments et lieux publics de manière inclusive. Il s’agit notamment de lieux tels que les gares, les trottoirs, les musées, les festivals, les signalétiques... Il propose également des formations développant tous les aspects de l’accessibilité, tant au niveau architectural que social et organisationnel.
Le validisme ayant imprégné l’ensemble des sphères du quotidien, ce service invite à repenser l’accessibilité dans toute sa diversité, en tenant compte de la pluralité des capacités, des situations et des besoins.
Pour toute question ou information liée au service Handyaccessible et, plus généralement sur l'accessibilité, vous pouvez contacter 02 515 06 07 ou esenca.handyaccessible@solidaris.be
· Handyalogue, pour une communication inclusive
Nous publions chaque trimestre un périodique, le Handyalogue. Dans cette revue, nous ambitionnons de réduire le validisme en abordant des différents thèmes et actualités liés au handicap.
Aussi, nous collaborons avec des personnes en situation de handicap afin que leur parole soit entendue. Chaque article est réécrit en Facile à Lire et à Comprendre (FALC) afin de favoriser une large compréhension. Au-delà du périodique, c’est aussi via notre site et nos newsletters que notre chargée de communication, au sein d’Esenca, aborde quotidiennement les enjeux liés à l’inclusion.
Ces différents canaux de communication nous permettent aussi de relayer de nombreux appels à témoignage émanant de personnes en situation de handicap, permettant une réelle représentation et visibilité de leurs vécus et réalités.
Pour recevoir nos publications ou rester informé de nos actualités : 02 515 06 55 ou esenca@solidaris.be
· Handycity®, pour des communes inclusives 
Handycity® est un label visant à encourager les communes qui travaillent l’inclusion des personnes en situation de handicap dans leurs différentes compétences transversales. Chaque initiative, petite ou grande, peut contribuer à l’amélioration de la qualité de vie des personnes en situation de handicap et de tout un chacun. Aussi, chaque initiative favorisant l’inclusion est un pas qui nous éloigne des pratiques validistes. Le label encourage les communes, par exemples, à mettre en place des mesures telles que :Rendre les lieux d’accueil, les lieux publics, les espaces verts, les lieux culturels ou de loisirs accessibles pour toutes et tous ;
· Rendre les lieux d’accueil, les lieux publics, les espaces verts, lieux culturels ou de loisirs accessibles pour toutes et tous ;
· Utiliser le Facile à Lire et à Comprendre (FALC) dans les courriers adressés aux citoyens ; 
· Poursuivre la réflexion vers un enseignement inclusif ; 
· Sensibiliser les services de première ligne (communes, CPAS, etc.) ainsi que le grand public aux réalités du handicap. 
Pour partager votre expérience de terrain ou obtenir des informations sur la participation de votre commune au label Handycity® : 02 515 17 56 ou esenca.handycity@solidaris.be
· Une reconnaissance en Éducation Permanente
Dans le cadre d’une reconnaissance en Éducation Permanente, Esenca réalise chaque année de nombreuses analyses et études. Celles-ci ont pour vocation d'alimenter le débat public et la réflexion autour de questions en lien avec le handicap (visible ou non) qui traversent notre société, son fonctionnement et ses évolutions, notamment au regard des mécanismes d’exclusion et des représentations validistes qui peuvent les traverser. Des campagnes de sensibilisation et de communication ainsi que de nombreuses actions de terrain s’organisent également chaque année.
Vous souhaitez contribuer à une réflexion ou relayer une thématique à investiguer ? Contactez-nous !
Contact
Tél : 02 515 02 65 • www.esenca.be • esenca@solidaris.be 
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POUR UNE SOCIÉTÉ INCLUSIVE, SOLIDAIRE ET ACCESSIBLE
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